INTYG
Kvalitetsdeklaration

Verksamheten har redovisat sitt kvalitetsarbete enligt branschorganisationen Vardféretagarnas
kvalitetsdeklaration. Fyra delomraden omfattas:

Introduktion till verksamheten
Om tillstand, kollektivavtal, dppenhet och transparens.

Eget kvalitetsarbete
Om systematiskt arbete kring kvalitet och utveckling.

Insatsen personlig assistans
Om sjalvbestammanderatt, integritet, inflytande och medbestdmmande.

Upplevd kvalitet
Om upplevd kvalitet; resultat i enkatundersokningar.

Kvalitetsdeklarationen i sin helhet finns att ldsa pa verksamhetens webbplats.

Som medlem i Vardféretagarna féljer verksamheten aven medlemskraven som inbegriper etiska
riktlinjer, krav pa kollektivavtal och transparens kring kvalitet, personal, ekonomi, agare och
styrelse.
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